
Helder schrijven 

Hoe zou u onderstaande formuleringen verbeteren? 

- Stappen ondernemen om .... 

- Het lijkt alsof ... 

- De oorzaak is te wijten aan .... 

 

Aansprekend schrijven 

Hoe zou u onderstaande zinnen herschrijven? 

- Hij coördineert de werkzaamheden van de onder zijn leiding staande en aan hem 

rapporterende medewerkers. 

- Een goede manager moet in elk geval in staat zijn om te kunnen delegeren. 

 

Klantgericht schrijven 

Hoe zou u onderstaande zinnen herschrijven? 

- Ik zou het zeer op prijs stellen als ik de vragenlijst vóór 30 september weer in mijn bezit heb, 

zodat ik mijn onderzoek kan afronden. 

- Wij hebben niet de indruk dat men nalaat het handboek op alle punten strikt na te leven. 


